
С декабря 2024 года запускается новый сервис для Клиентов – рассрочка платежа с автосписанием  
по обновленным продуктам страхования имущества – АльфаКАНТРИ и АльфаРЕМОНТ.

Новый сервис

Рассрочка платежа с автосписанием  
в АльфаКАНТРИ и АльфаРЕМОНТ

Четыре варианта рассрочки

Помесячно  
(12 платежей)

50/50  
на 3 месяца

50/50  
на полгода

4х25  
поквартально

Важно!
	 Тип рассрочки выбирается до направления 

в андеррайтинг и/или оформления и не может 
быть изменен после оформления

	 При рассрочке к автосписанию привязывается 
банковская карта клиента. Изменить данные  
карты на момент запуска сервиса нельзя  
(в плане доработки на 2025 год)

	 Необходимо указывать реальный e-mail клиента.  
На эту почту клиент получит ссылку на оплату 
очередного платежа и напоминание об очередном 
платеже (управление подпиской – в плане 
доработки на 2025 год)

	 При желании агент может указать свою почту  
как дополнительную для получения уведомлений

Процесс оформления рассрочки 
для продавца

Блок выбора оплаты
По умолчанию выбрано значение 
«Единовременно»

1

Ввести электронную почту клиента,  
нажать кнопку «Отправить ссылку  
на оплату»

4

Выбрать вариант рассрочки,  
удобный клиенту: обычная  
или с автосписанием

2
Выбрать один из вариантов  
по разбивке платежа3

Преимущества сервиса
	 Снижение финансовой нагрузки на клиента 
	 Автосписание (привязка карты) поможет клиенту не забыть об очередном платеже
	 Отсутствие комиссии

Процесс оформления рассрочки 
для клиента

После того, как продавец  
нажал кнопку «Отправить  
ссылку на оплату»,  
клиент получает на e-mail письмо 
со ссылкой на платежную страницу 
и проектом договора (во вложении)

1

На платежной странице  
клиент видит всю информацию  
о полисе, график платежей,  
ставит галочки в чек-боксах 
(согласие с графиком платежей,  
согласие на передачу 
перс. данных, подтверждает 
корректность данных)  
и нажимает кнопку «Оплатить»

2

Возможности управления сервисом 
со стороны клиента
	 Просмотр графика платежей
	 Досрочная оплата ближайшего 

платежа
	 Возможность отписки 

от автосписания
	 Возможность закрыть все платежи

В планах доработки на 2025 год
	 Запуск журнала платежей и смена 

привязанной карты


